ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
MUNICIPIO AUTONCMO DE SALINAS

LEGISLATURA MUNICIPAL

APARTADO 1149, SALINAS PUERTO RICO 00751

ORDENANZA NUMERO. 16 SERIE: 2014-2015

PARA APROBAR EL REGLAMENTO DEL CENTRO DE ENVEJECIENTES
MUNICIPAL LOS POLEOS; Y PARA OTROS FINES.

POR CUANTO: La Ley Num. 81 del 30 de agosto de 1991, conocida como
la Ley de Municipios Auténomos del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico , segun enmendada, establece dentro de los
poderes de los Municipios la facultad de para ejercer el poder
ejecutivo y legislativo en todo asunto de naturaleza
municipal que redunde en el bienestar de la comunidad y en
el desarrollo econoémico, social y cultural, en la proteccién
de la salud y seguridad de las personas, que fomente el
civismo y la solidaridad de las comunidades y en el
desarrollo de las obras y actividades de interés colectivo con
sujecion a las leyes aplicables.

POR CUANTO: La Ley 81 del 30 de agosto de 1991, segin enmendada,
conocida como Ley de Municipios Auténomos del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico: establece en el Articulo
2.004 que corresponde a cada municipio ordenar;
reglamentar y resolver cuanto sea necesaric 0 conveniente
para atender las necesidades locales y para su mayor
prosperidad y desarrollo.

POR CUANTO: El 28 de septiembre de 2014, nuestra Administracién
retomo el Centro de Envejecientes y es necesario aprobar un
Reglamento que describa los servicios que se ofrecen, los
procedimientos a seguir y las normas a establecerse.

POR TANTO: ORDENESE POR LA LEGISLATURA MUNICIPAL
DE SALINAS, PUERTO RICO LO SIGUIENTE:

SECCION 1RA: Se aprueba el Reglamento para el Centro de Envejecientes

Municipal Los Poleos, ¢l cual se acompaiia y se hace formar
parte de esta Ordenanza.

SECCION 2DA: Por la presente se declara que las disposiciones de esta
Ordenanza son independientes y separables y que si
cualquier seccion, parrafo, oracion o clausula fuere declarado
nufo por cualquier corte o jurisdiccion competente, dicha
decision no afectard la validez de ninguna otra seccion,
parrafo, oracidn o clausula de la misma.
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SECCION 3RA: Toda Ordenanza, Resolucion u Orden que sea incompatible

con la presente queda por ésta derogada en parte o en su
totalidad, hasta donde exista tal incompatibilidad.

SECCION 4TA: Esta Ordenanza comenzara a regir luego de su aprobacion

por la Legislatura Municipal y firmada por la Honorable
Karilyn Bonilla Colén, Alcaldesa.

SECCION 5TA: Copia de esta Ordenanza sera enviada a la Oficina de

Turismo, Secretaria Municipal, a la Oficina de Finanzas y
demas agencias pertinentes.

APROBADA ESTA ORDENANZA POR LA LEGISLATURA MUNICIPAL DE
SALINAS, PUERTO RICO A LOS 30 DiAS DEL MES DE OCTUBRE DE 2014,

¢
'

felt
i

" HON. ROBERTO QUINONES RIVERA SRA. MAYNETTE IRIZARRY RENTAS

PRESIDENTE INTERINO SECRETARIA
LEGISLATURA MUNICIPAL LEGISLATURA MUNICIPAL

FIRMADA POR LA HON. KARILYN BONILLA COLON, ALCALDESA DEL
MUNICIPIO DE SALINAS, PUERTO RICO A LOS = DIiAS DEL MES DE
i ..o/ DE 2014,

N
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KARILYN/BONILLA COLON
ALCALDESA
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CERTIFICACION

YO, MAYNETTE IRIZARRY RENTAS, Secretaria de la Hon. Legislatura Municipal de
Salinas, Puerto Rico, CERTIFICO: Que la que antecede es copia fiel y exacta de la
Ordenanza Num. 16, Serie 2014-2015, adoptada por la Hon. Legislatura Municipal de Salinas,
Puerto Rico en la Sesion Ordinaria celebrada el 30 de octubre de 2014,

Se certifica ademds, que la Ordenanza fue aprobada con los votos afirmativos de los siguientes
Legisladores presentes en dicha Sesion: Hons. Roberto Quifiones Rivera, Elvin E. Negrén
Rodriguez, Jacqueline Vazquez Suirez, Lesvia J. Rivera Ofray, José R. Vizquez
Alvarado, Juan M. Mangual Guerrido, Migdalia Diaz Colén, Evelyn Alvarado Guzman,
Mildred Correa Padilla, Amadid Ortiz de Jesis, Victor Alvarado Guzman, Melvin M.
Torres Ortiz y Gilberto Reyes Sudrez.

EN TESTIMONIO POR LA CUAL, libro la presente certificacion bajo mi firma v sello
oficial de este municipio hoy dia 3 de noviembre de 2014,

\ o

SRA. MAYNETTE IRIZARRY RENTAS
SECRETARIA
LEGISLATURA MUNICIPAL




ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO
MUNICIPIO DE SALINAS
OFICINA DE AYUDA AL CIUDADANO

REGLAMENTO CENTRO DE ENVEJECIENTES
MUNICIPAL LOS POLEOS

HON. KARILYN BONILLA COLON
ALCALDESA
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VISION

SER EL MEJOR CENTRO DE ENVEJECIENTES DEL AREA SUR, BRINDANDO
ESPERANZA A PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, PARA LOGRAR QUE SU
FUTURO SEA MEJOR QUE SU PRESENTE, SATISFACIENDO TODOS SUS

DESEOS Y NECESIDADES

MISION

BRINDARLES A LOS PARTICIPANTES LA CALIDAD DE VIDA, EL CUIDADO Y
EL TRATO QUE SE MERECEN, PARA MANTENERSE EN LAS MEJORES
CONDICIONES FiSICAS Y EMOCIONALES.

VALORES

® SOLIDARIDAD
¢ COMPROMISO
¢ LIDERAZGO
¢ PACIENCIA

e RESPETO

e [ EALTAD

¢ ENTREGA
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OBJETIVOS

Generales

Oftecer a personas mayores de 60 afios en estado de vulnerabilidad, un lugar donde puedan tener una
vida digna, segura, confortable, sana fisica, mental y espiritual, mejorando su calidad de vida, su
autoestima y su participacion sociocultural y afectiva promoviendo asi su reintegracion a una vida activa

y estable.

Especificos

1L

» Proporcionar un ambiente afectivo y calido que propicie vinculos sanos de convivencia y supla

las caracteristicas de la familia.

Proporcionar las dietas alimenticias balanceadas que aporten los nutrientes necesarios a su estado
de salud.

Mantener la salud mental y fisica del participante, con tareas adecuadas a sus habilidades y
preferencias, entre otras cosas, en las que se destacan las de cardcter civico, sociales, culturales

y deportivas.

Proponer espacios adicionales o modificaciones a lo existente de acuerdo a las necesidades, y
mantenimiento del mismo asi como el equipo y mobiliario.

Asistir humana, juridica y legalmente las necesidades de los participantes del centro.

Instrumentar los programas y proyectos que incidan en la atencién del participante tanto en el
aspecto fisico, social y psicolégico como en su dignidad como ser humano, para garantizar su
incorporacién al desarrollo y elevar su bienestar en condiciones de equidad y justicia.

POBLACION BENEFICIADA

Adulto mayor de 60 afios o mas, fisica y mentalmente independiente (que se valga por si mismo) de
bajos recursos econdémicos, que resida dentro de las dreas o sectores servidos y con interés en participar

libre y voluntariamente de los servicios que se ofrecen en el Centro.
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Requisitos de Ingreso al Centro:

e Una (1) foto 2x2

o Certificado de Salud vigente del participante (Debe ser renovado anualmente)

* Copia de evidencia de ingresos del nucleo familiar (Se actualizara al inicio de cada afio fiscal)

¢ (Copia del plan médico del participante (Actualizar anualmente)

e Copia de identificacién con foto del participante

¢ Certificacién médica (Se solicitara inicialmente como requisito para el proceso de evaluacién y
podra requerirse en otra ocasién a solicitud del profesional de salud, servicios sociales y/o
director(a) del Centro)

o Certificado de antecedentes penales del participante (Renovar anualmente)

¢ Presentar original de la tarjeta de seguro social (Se retendra una copia)

e Presentar certificado de nactmiento original o certificacion negativa del registro demogratico
junto a una declaracidn jurada que certifique fecha de nacimiento (Se retendrd copia)

* (Copia de un recibo de agua o luz que indique la direccidn fisica y postal del participante.

Requisitos para ingreso a Nutricion en el Hogar:

o Una(l) foto 2x2

o Copia de evidencia de ingresos del nucleo familiar (Se actualizara al inicio de cada afio fiscal)

e (opia del plan médico del participante (Actualizar anualmente)

¢ (Copia de identificacidn con foto del participante

¢ Certificacion médica (Se solicitara micialmente como requisito para el proceso de evaluacion y
podra requerirse en otra ocasion a solicitud del profesional de salud, servicios sociales y/o
director(a) del Centro

¢ Presentar original de la tarjeta de seguro social (Se retendra una copia)

o Presentar certificado de nacimiento original o certificacion negativa del registro demogrifico
junto a una declaracién jurada que certifique fecha de nacimiento (Se retendra copia)

¢ Copia de un recibo de agua o luz que indique la direccién fisica y postal del participante.
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VOLUNTARIOS

Persona de 21 afios 0 mas, quién libre y voluntariamente desea aportar de su tiempo, recursos,
habilidades y conocimientos para satisfacer alguna necesidad del Centro o de la poblacion servida,
Realiza sus tareas en los dias y horario previamente acordados.

Requisitos:

Completar la solicitud y entrevista inicial
Completar expediente con los documentos requeridos

Presentacion del voluntario al grupo y al Personal del Centro

NOTA: Para procesar toda solicitud de servicios y evaluar la elegibilidad del solicitante se requiere la
entrega de todos los documentos solicitados y tener la disponibilidad de entregar cualquier otra
evidencia que se necesite. Completar la solicitud no compromete al Municipio, al Centro o a sus
empleados a ofrecer los servicios si luego de evaluado el caso no retine los requisitos o no hay cabida en
el Centro, en cuyo caso pasara a una lista de espera.

IV.

PROCEDIMIENTO DE EGRESO

Razones

Se procederd a dar de baja de los servicios a los participantes que:

No retnan los requisitos de elegibilidad

No cumplan con las normas y procedimientos
Fallezcan

Se muden a otro municipio

Presenten su renuncia voluntaria

Proceso

1. No elegibles — Anualmente o cuando se tenga constancia de que las circunstancias
personales (incluyendo el deterioro de la salud fisica y/o mental), familiares y
econdmicas del participante hayan cambiado, se llevara a cabo una reevaluacion de caso.
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Si se deterrnina que ya no retne los requisitos para los servicios, se le informara al
participante, su familiar o encargado. La baja serd efectiva cinco (5) dias laborables
después de la notificacion de baja. En caso que el participante, su familiar o encargado no
estén de acuerdo con la decisién o tenga informacién relevante que someter para
reevaluacion, deberd presentarla por escrito dentro de los proximos tres djas laborables
tras la notificacion de baja. El personal de servicios sociales y el director(a) del Centro,
evaluaran y tomaran la decision final del caso, la cual informaran verbalmente y/o escrito
al participante, familiar o encargado.

2. Falta a las normas o procedimientos - A los participantes que falten a las normas,
procedimientos y disposiciones del Reglamento, cuya conducta altere la armonia de los
participantes y del Centro o exhiban una conducta inadecuada, podran ser suspendidos
temporera o permanentemente de los servicios. El director(a) junto al personal e servicios
sociales, evaluara cada caso y segin la gravedad y las frecuencias de los incidentes
determinaran la accion mas adecuada asegurandose de no violentar los derechos y
dignidad de los implicados. Serd el director(a) el responsable de imponer [as medidas
disciplinarias, mientras que el personal de servicios sociales notificara mediante referido
interno a los componentes del Centro en caso de una suspension o baja.

3. Fallecimiento — Tan pronto se tenga constancia del fallecimiento del participante, se dara
de baja inmediatamente. El personal de servicios sociales informara a los componentes

sobre las baja, mediante referido interno.

4. Cambio de Direccién — En caso de que el participante notifique que se mudari a otro
municipio, se le dard de baja automaticamente y se le orientara sobre otros Centros

cercanos a su nuevo hogar.

5. Renuncia Voluntaria — En caso de que el participante, familiar o encargado, solicite
libre y voluntariamente que se le dé de baja del servicio, debera complementar en todas
subpartes y firmar el documento “Renuncia Voluntaria”. La baja serd efectiva en la fecha
que se complete dicho documento y el personal de servicios sociales notificara a demas
los componentes del Centro mediante referido interno,

NOTA: En la medida que sea posible, se le notificard por escrito al participante, familiar o encargado
sobre la determinacion de baja.

V.

SERVICIOS DIRECTOS

Identificacién, evaluacion y reclutamiento de participantes.

Cada participante tendrd un expediente social, en el que se registraran observaciones y
anotaciones relacionadas a los servicios e intervencion del Personal de Servicios.

Servicio individualizado mediante manejo de casos a los participantes que soliciten asistencia,
sean referidos o que la trabajadora social identifique la necesidad del servicio.
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* Se integra a la familia o entes de apoyo al proceso de intervencién, de acuerdo a la situacién y
respetando la voluntad del participante.

¢ Orientacion, seguimiento, referido y coordinacion de servicios para situaciones particulares de
los participantes, en especial de los que no cuentan con recur0sos familiares.

* Visitas mensuales a los participante del servicio en el hogar, (fiambreras). Manejo de caso y
seguimiento a las necesidad que se identifiquen o sea referidas.

* Someter anie las autoridades pertinentes cualquier caso que luego de evaluado se estime que
exista amenaza y/o situaciones de maltrato fisico sicoldgico.

¢ Orientacion, seguimiento, referido y coordinacion de servicios para situaciones particulares de
los participantes, en especial de los que no cuentan con recursos familiares.

* Entrevistas en un ambientc de armonia, seguro, donde se garantice la confidencialidad v
privacidad y se dedicard tiempo suficiente y de calidad para ventilar sus inquietudes.

e Coordinacion de talleres, orientaciones y actividades educativas sobre los derechos, beneficios y
responsabilidades de las personas de edad avanzada.

* Servir de enlace entre los componentes de servicio del Centro y las personas de edad avanzada.

e Preparar y ejecutar un plan de trabajo mensual e informes sobre labor realizada.

» Participar de talleres de capacitacion profesional

* Convocacion de familiares, al menos cada seis mese, a reunion, taller, orientacién y/o actividad
relacionada al drea de trabajo social. En las reuniones se podra establecer un espacio para tratar
otros asuntos relactonas al Centro y demas componentes, Las reuniones y demas actividades se
realizaran dentro de un enfoque de motivacién y apoyo mutuo.

SALUD

¢ Cada participante tendra un expediente con las notas relacionadas a los servicios ofrecidos por el
Personal de Enfermeria del Centro, incluyendo signos vitales.

¢ Someter ante las autoridades pertinentes cualquier caso, que luego de evaluado, se estime que
existia amenaza y/o situaciones de maltrato fisico o psicologico.

¢ Diseiio e implementacion del plan de cuidado individualizado, basado en un estimado de
necesidades del participante.

e Mantenerse alerta con relacion a las condiciones de salud, fisicas y emocionales, de los
participantes y dar la atencion adecuada.

e Coordina la atencion médica necesaria en situaciones de emergencia.

¢ Coordinar citas y servicios médicos a participantes que no cuentan con recursos familiares

disponibles

¢ Se administra o se asiste al participante en la administracién de medicinas o tratamientos solo
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por prescripcion medica escrita por un medico autorizado a ejercer la medicina en Puerto Rico.

e Coordinacion de talleres y orientaciones educativas relacionadas al drea de la salud y nutricion,
tanto para los participantes y familiares.

» Asegurar que se cumplan con las disposiciones del Plan de Control de Exposicién Ocupacional
(Ley OSHA) y Seguridad, Privacidad v Confidencialidad de la Ley HIPPA y orientard sobre

estas a participantes, familiares y el personal.
e Visitas mensuales a los participante del servicio en el hogar, (fiambreras). Manejo de caso y

seguimiento a las necesidad que se identifiquen o sea referidas.
e DPreparay ejecuta un plan de trabajo mensual e informes sobre labor realizada.

¢ Realiza toma de signos vitales una vez a la semana o cuando la condicién del participante lo

requiera.

o Participar talleres de capacitacion profesional.

NUTRICION

o Coordinar el servicio de alimentos: desayuno, almuerzo, merienda y nutricion en el hogar.

e Confeccion de alimentos, segin establecido en el ment certificado por una nutricionista

cualificada y licenciada.

» Servir a cada participante los alimentos segun la dieta que corresponda conforme al mend, en un
horario adecuado y segun las porciones establecidas.

s Asegurarse de mantener en reserva alimentos suficiente para al menos 10 dias, llevar inventario
de alimentos vy desechables, preparar ordenes de compra y se notifica al director(a) del Centro

cualquier situacion o necesidad en el area.

¢ Se mantienen limpiar y organizadas las dreas de cocina, almacén y el comedor.

o Llevar registro de los servicios ofrecidos diariamente

TRANSPORTACION

» Se ofrece servicio a los participantes que no cuenten con transportacion o cuyos familiares no
puedan llevarios y recogerlos en el Centro. Se establece una ruta que sea viable y razonable en
relacion a los participantes y recursos disponibles en el drea de transportacion.
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Los participantes son asistidos por el chofer al momento de entrar o salir del vehiculo.

La transportacion estard disponibles para todos los participantes para las actividades fuera del
Centro conforme a la capacidad del vehiculo.

Entregar en un horario razonable el servicio de nutricion al hogar (fiambreras), directamente al
participante en su hogar.

Llevar un registro diario de los servicios ofrecidos.

DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DEL
PARTICIPANTE

Derechos

¢ Orientaciéon adecuada y correcta sobre los requisitos, derechos, servicios, beneficios y
responsabilidades dentro del Centro y los programas y las leyes relacionadas a la poblacion

de edad avanzada.
* Servicio de calidad en un ambiente de armonia, dignidad, respeto y sensibilidad hurana.

¢ Ser informado de cualquier situacion que afecte su bienestar o participacion en las
actividades regulares del Centro.

¢ Ser tratado libre de presiones, coacciones y manipulaciones.
* Recibir atencion en el area social y salud, tanto a nivel preventivo como seguimiento.

e Ser escuchado, atendide y consultado en asuntos relacionados al Centro que pudieran

afectarle.
e Disfrutar libre y voluntariamente de los servicios.

* Recibir apoyo y orientacion en relacion a situaciones y/o asuntos que amenacen su
proteccién y seguridad fisica y social.

¢ Que se le garantice la confidencialidad y privacidad.

Responsabilidades

Cumplir con las normas y disposiciones de este Reglamento.
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Notificar cualquier cambio en sus circunstancias personales, sociales y econdmicas, que pudiera
afectar su participacion en el Programa.

Mostrar respeto hacia los demas comparieros, Personal del Centro y visitantes.
Respaldar y participar en las actividades que se desarrollan dentro y fuera del Centro.

Informar al Director del Centro o persona encargada, cualquier citacion dentro del Centro que
afecte su convivencia o la del grupo.

DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DE LOS
FAMILIARES

Derechos

Orientacién adecuada y correcta sobre los requisitos, derechos, servicios, beneficios y
responsabilidades dentro del Centro y los programas y las leyes relacionadas a la poblacion de

edad avanzada.

Ser informado de cualquier situacion que afecte el bienestar de la persona de edad avanzada bajo
su cuidado o responsabilidad y recibir orientacion para el manejo de la situacion,

Ser incluido en el proceso de ayuda o intervencion en beneficio de la persona de edad avanzada.
Compartir con la persona de edad avanza en un ambiente seguro y de armonia.
Servicios de calidad en un ambiente de armonia, dignidad, respeto y sensibilidad human.

Participar de las actividades que se desarrollen en el Centro siempre y cuando siga las normas de

este Reglamento.

Responsabilidades

Notificar cualquier cambio en sus circunstancias personales, sociales y econdmicas, que pudiera
afectar su participacion en el Programa.

Informar cualquier situacion que afecte el bienestar de la persona de edad avanzada y participar
activamente en el proceso de ayuda.

Participar de las reuniones y entrevistas a las que se le convoque.
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Atender la necesidad social y de salud fisica y mental de la persona de edad avanzada y asumir

su responsabilidad para con ella.

Anunciar su visita al Centro en el area de recepcion e informar si se llevara al participante fuera
de las instalaciones previo a la hora de salida y por cuenta propia.

NORMAS

Cumplir ¢on los requisitos de elegibilidad.

Presentar y/o entregar los documentos que se requieran para procesar la solicitud de ingreso,
reevaluar el caso y/o cualquier otro asunto relacionado a los servicios del Centro.

Esta prohibido el uso o estar bajo los efectos de bebidas alcohdlicas y sustancias controladas
dentro del Centro y en actividades que se lleven a cabo fuera del mismo.

Mantener asistencia mensual promedio de 85%.

Participar y apoyar activamente las actividades diarias y especiales que se desarrollen dentro y
fuera del Centro.,

Cumplir con los horarios establecidos para los servicios, incluyendo entrada, desayuno,
almuerzo, merienda y salida a partir de la 1:30pm.

Los participantes no deben traer 0 comprar alimentos para su consumo dentro del horario del

Centro.

Empleados, participantes y visitantes deben contribuir a mantener las dreas del Centro y sus
alrededores limpios y organizados. No tirar basura en el suelo o dejarla en lugares de uso comun

como mesas, sillas, vehiculos u otros.

Ningun participante podra hacer promocién o propaganda politica y/o religiosa dentro del Centro
0 en actividades que se lleven a cabo fuera del mismo, respetando asi la opinién y credo de los

companeros, empleados y visitantes.

No causar dafio o iniciar desorden mediante provocacion personal, agresion fisica o empleo de
vocabulario obsceno contra compaiieros, empleados y visitantes, en el vehiculo oficial, dentro
del Centro o en actividades que se lleven a cabo fuera del mismo.

Estd prohibido por Ley, la compra, venta o patrocinio de juegos de azar, por lo que no se
permitird esta actividad dentro del Centro o en actividades relacionadas.

Mantener el orden en vehiculos oficiales y seguir las reglas de seguridad en el transito
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Bajo ningin concepto se permite hacer obsequios de ningun tipo y/o entregar dinero a empleados
ya sea en calidad de préstamo o regalo.

Mostrar respeto hacia los demas participantes, empleados y visitantes.
El hostigamiento sexual y el acoso a compafieros, empleados y visitantes esta prohibido.

No utilizar bajo ninguna circunstancia, incluyendo chistes o bromas, lenguaje obsceno, fuerte,
abusivo, amenazante u ofensivo, contra compafieros, empleados o visitantes.

Evitar hacer declaraciones falsas con intenciones maliciosas sobre sus compaiieros, empleados,

supervisores o visitantes.

No se permitird portar armas de fuego dentro del Centro o en actividades que se lleven a cabo

fuera del mismo.

Notificar con anticipacion las ausencias tanto al Director(a) como al chofer, en caso de que

utilice el servicio de transportacion.

Se permite el uso del teléfono para llamadas locales y para asuntos de emergencia o urgencia.
Debe solicitar autorizacion al Director/Encargado.

Informar al Director o Encargado cuando desee o necesite salir del Centro a realizar gestiones de
indole personal y firmar el registro de salida y entrada.

No promover la dependencia sino la autosuficiencia de los participantes.

AREA DE SERVICIOS SOCIALES

Solo se atendera una persona a la vez a menos que la situacion y la Trabajadora Social lo

requiera o cite mas de una persona.

No interrumpir la intervencion social, incluyendo el proceso de redaccidn, salvo una situacion de

emergencla.
Mantener la confidencialidad y privacidad de los asuntos discutidos.

No divulgar informacion relacionada a la intervencion social con otros participantes, familiares,
empleados o visitantes, sin el consentimiento de la persona.

La Trabajadora Social, custodiard los expedientes del area social y se asegurard de seguir el
protocelo para el manejo de expedientes sociales.
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AREA DE ENFERMERIA

Solo se atenderd una persona a la vez a menos que la situacion y la enfermera lo requiera o cite
mas de una persona.

No divulgar informacién relacionada a las condiciones de salud con otros participantes,
familiares, empleados o visitantes, sin el consentimiento de la persona.

Mantener la confidencialidad y privacidad de los asuntos discutidos.

La enfermera, custodiara los expedientes del area de salud y se asegurara de seguir el protocolo

para el manejo de expedientes sociales.

La enfermara determinara el orden en se que se atendera a los participantes conforme a las
condiciones de salud y las prioridades.

En caso de emergencia o urgencia, se informara de inmediato a la enfermera. Si no esta presente
la enfermera, cualquier miembro del Personal dara los primeros auxilios.

Seguir el protocolo establecido para el manejo de emergencias médicas.

No interrumpir la intervencion de la enfermera, incluyendo el proceso de documentacion, salvo
una situacion de emergencia.

AREA DE NUTRICION

Podrén consumir los alimentos los participantes activos del Centro y del Servicio de Nutricion en

el Hogar.

El participante debe recoger y llevar su bandeja de alimentos.

Se estimulard a los participantes a consurnir los alimentos, pero no se obligara a que los ingiera.
Los ments se anotaran diariamente en un lugar visible en el 4rea del comedor.

Solo Personal autorizado podra entrar en el drea de la cocina y almacén, utilizando las medidas

de asepsia.

Se serviran todos los alimentos segin el menu establecido, a menos que exista evidencia de que
el participante es alérgico a algin alimento en particular.

El personal de la cocina tomar4 las medidas adecuadas para el manejo de alimentos.
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No se aumentara o repetira porciones ni se permitira que los participantes compartan alimentos.
Los participantes utilizaran las sillas y mesas disponibles en el drea del comedor.

Mientras participan de los servicios en el Centro o en actividades relacionadas, los participantes
consumirdn los alimentos que se les provean.

El personal no esta autorizado a calentar y/o preparar alimentos que los participantes traigan al
Centro, se limitaran a preparar el menu correspondiente a cada dia.

AREA DE ACTIVIDADES

Las personas de edad avanzada participaran de las actividades diarias de su preferencia, segin el
plan de actividades. Se colocara en un darea visible, el plan de actividades semanal para que los
participantes puedan realizar su seleccion.

Estimular a las personas de edad avanzada a participar de las actividades sin obligarlas.

Los participantes no utilizaran objetos cortantes, punzantes o cualquier otro instrumento que lo
expongan a riesgo de lastimarse o cortarse, salvo que alguien supervise directamente la

actividad.

Respetar los intereses, preferencias y posturas de los participantes en relacion a las actividades y
otros aspectos tales como: baile, musica, etc.

Seguir el sistema establecido para que los participantes asistan a excursiones o giras,
asegurandose que todos en algin momento disfruten de esta experiencia.

AREA DE TRANSPORTACION

Los participantes estaran preparados al momento en que el chofer pase a recogerlos e informar
cuando vayan a ausentarse.

El chofer asistira a los participantes al momento de estos entrar y salir del vehiculo.

No se permitird a ningin participante, formar tertulias, acoso a otro participante, discusiones ni

agresiones dentro del vehiculo.

El chofer y los participantes estan obligados a utilizar el cinturén de seguridad en todos
momento mientras €l vehiculo esté en movimiento.



XIV.

XYV.

REGLAMENTO CENTRO D. .JVEJECIENTES MUNICIPAL LOS POLEOS
13

AREA DE ADMINISTRACION

El Director(a) sera responsable de que todos los componentes cumplan satisfactoriamente con
sus funciones y deberes, se ofrezcan servicios de alta calidad y un trato cordial y digno a
participantes, empleados, familiares y visitantes.

Mantener al dia permisos, licencias operacionales requeridas para el funcionamiento segun el
Reglamento de Licenciamiento y Supervision de Establecimientos para el Cuidado de Personas
de Edad Avanzada del Departamento de la Familia de Puerto Rico.

Todo visitante debe anunciar su visita al Centro en el 4rea de recepcion o al Director/ Encargado
y firmar el registro de visitas.

El Director serd quién tome las medidas disciplinarios para con quienes incumplan con normas,
las cuales seran adecuadas a la falta y respetando la dignidad de los implicados.

Se promovera el rehiso y reciclaje de material, por lo que empleados, participantes y visitantes,
haran uso adecuado de los depositos para estos fines.

NORMAS GENERALES PARA EL PERSONAL

Mantener una relacion de respeto y cordialidad para con los participantes y sus familiares,

compafieros de trabajo y visitantes.

No aceptar ni solicitar ningln tipo de regalo o dinero a los participantes y/o sus familiares.

Realizar eficiente y diligentemente sus tareas y funciones.

Velar por el bienestar de las personas de edad avanzada, tanto de los participantes de los
servicios del Centro como otros en ia comunidad.

Asegurar la confidencialidad. Privacidad y seguridad de los asuntos relacionados al Centro y sus

participantes.

No usar o estar bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o sustancias controladas durante el horario

de trabajo.
No utilizar su posicion laboral o su horario de trabajo para actividades politicas.

No hacer declaraciones falsas sobre compaficros y el personal del Centro. Mantener un ambiente

sano y sin conflictos.

No usar ningin tipo de lenguaje obsceno o amenazante en el drea de trabajo.
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e No promover desorden, provocaciones ni agresiones,

* No falsificar, alterar ni apropiarse de expedientes o documentos oficiales.

VIGENCIA: ESTE REGLAMENTO ENTRARA EN VIGOR A PARTIR DE HOY, DE
DE 2014.
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